
 

1. MEWUJUDKAN PELAYANAN YANG BERDAYA GUNA DAN BERHASIL GUNA DENGAN CARA 

MENGEDEPANKAN KUALITAS PELAYANAN PUBLIK 

2. MEWUJUDKAN PELAYANAN PRIMA KEPADA MASYARAKAT DENGAN MEMANFAATKAN SDM 

DAN TEKNOLOGI INFORMASI DI KELURAHAN BUKUAN 

3. MENCIPTAKAN SUASANA YANG NYAMAN DENGAN SENYUM,SALAM SAPA DIRUANG 

PELAYANAN DAN RUANG TUNGGU 

4. MEWUJUDKAN MASYARAKAT YANG PARTISIPATIF 

5. MENINGKATKAN FUNGSI DAN PERAN KETUA RT SEBAGAI MITRA KELURAHAN BUKUAN 

 

TERWUJUDNYA PELAYANAN YANG PROFESIONAL, CEPAT, TEPAT, 

AKUNTABEL DAN TRANSPARANSI SESUAI PROSEDUR DEMI 

MENCAPAI MASYARAKAT YANG PARTISIPATIF 

 


